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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
a Debrecen Varoskartyaval és a Junior Debrecen Varoskartyaval osszefiiggésben kezelt
személyes adatok tekintetében

Jelen adatkezelési tajékoztatd a Debrecen Megyei Jogi Viros Onkormanyzata altal a Debrecen
Viéroskartyarol szolo 17/2020. (V. 19.) 6nkorményzati rendelettel 1étrehozott Debrecen Varoskartya és
Junior Debrecen Varoskartya igényléséhez kapcsolodo személyes adatok kezelésére vonatkozik, mely
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramléasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (4ltalanos

1. Bevezetés

Debrecen Megyei Jogli Varos Onkorméanyzata a Debrecen Varoskartyarol szolé 17/2020. (V. 19.)
onkormanyzati rendelettel 2020. junius 1. napjatol 1étrehozta a Debrecen Varoskartyat, valamint
2024. aprilis 1. napjatol a Junior Debrecen Varoskartyat.

A Debrecen Varoskartya az elfogadopartnereken keresztiil regisztralt elényoket és kedvezményeket
biztositd plasztikkartya, mely igény esetén a Debrecen Megyei Jogli Varos kozigazgatési teriiletén
lakohellyel rendelkezd és Debrecenben miikddd koznevelési intézményben 6vodai jogviszonnyal,
illetve tanuloi jogviszonnyal rendelkezd 6-14 év kozotti gyermek, tanuld részére ingyenes helyi
kozosségi kozlekedési bérletként (Junior Debrecen Varoskartya bérlet) is funkcionalhat.

A Junior Debrecen Varoskartya olyan plasztikkartya, amely a Debrecen Varoskartya altal biztositott
regisztralt elényokon és kedvezményeken til az autobusszal torténd, valamint a kotottpalyas (villamos,
trolibusz) menetrend szerinti helyi személyszallitasi kozszolgaltatas keretében ingyenes helyi k6zosségi
kozlekedési bérletként funkcional a Debrecenben miikodé kdznevelési intézményben &vodai
jogviszonnyal, illetve tanuloi jogviszonnyal rendelkezd 6-14 év kozotti gyermek, tanuld részére.

A Debrecen Varoskartya rendszer segitségével az elfogadopartnerek és a helyi személyszallitasi
kozszolgaltatdo altal nyujtott kedvezmények/szolgaltatasok/elényok a Debrecenben allando
lakéhellyel rendelkezék szamara igényelhetok a rendszerhez torténé csatlakozas és a csatlakozaskor
kiadando plasztikkartya formajaban.

A Junior Debrecen Varoskartya rendszer segitségével az elfogadopartnerek és a helyi
személyszallitasi kozszolgaltatod altal nyujtott kedvezmények/szolgaltatasok/elényok a Debrecenben
miikodé koznevelési intézményben évodai jogviszonnyal, illetve tanuldi jogviszonnyal rendelkezo
6-14 év kozotti gyermek, tanulé részére igényelhetok annak a tanévnek az utols6 napjaig (augusztus
31.), amelyben a tanulo a 14. életévét betolti.

A varoskartya rendszer résztvevdi:

1. Viaroskartyatulajdonos: Debrecen Megyei Jogi Varos Onkormanyzata (székhely: 4024
Debrecen, Piac utca 20., képviseli: dr. Papp Laszl6 polgarmester).

2. Viroskartyaiizemelteté: Fénix Rendezvényszervezé Kozhaszni Nonprofit Korlatolt
Felelosségii Tarsasag (székhely: 4026 Debrecen, Hunyadi utca 1-3., képviseli: Dobos Zita
iigyvezeto).

3. Viroskartyakibocsatok: @ebrecen Varoskartya és a Junior Debrecen Varoskartya
megszemélyesitését végzd
a) Fonix Rendezvényszervezé Kozhaszni Nonprofit Korlatolt Felelosségli Tarsasag
(székhely: 4026 Debrecen, Hunyadi utca 1-3., képviseli: Dobos Zita iigyvezeto),
b) DYV Parking Korlatolt Felelosségii Tarsasag (székhely: 4025 Debrecen, Piac utca 77.,
képviseli: Nyikos Istvan iigyvezeto).



4. Ugyfélszolgalat: varoskartyakibocsatd pont, valamint a Debrecen Varoskartyaval és a Junior
Debrecen Varoskartyaval kapcsolatos minden egyéb {igyintézés (pl.: varoskartya
érvénytelenitése, varoskartya potlasa, varoskartyaval kapcsolatos adatvaltozas bejelentés stb.)
helyszine:

a) Tourinform Debrecen (4024 Debrecen, Piac u. 20., a Régi Varoshaza alatt),

b) DV Parking Korlatolt Felel6sségii Tarsasag tigyfélszolgalata (4027 Debrecen, Fiiredi Gt 27.
- Malompark I1. 1. emelet).

A b) pontban meghatarozott ligyfélszolgélat latja el az ingyenes helyi kozosségi kozlekedési

bérlettel (Junior Debrecen Varoskartya bérlet) torténd utazéssal kapcsolatos kérdésekre,

problémak kezelésére, informaciok megosztasara vonatkozo megkereséseket.

5. Elfogadépartner: a varoskartyatulajdonos altal megjeldlt vagy vele szerzédéses jogviszonyban
allo, az érvényes varoskartyaval rendelkez6 varoskartyabirtokosnak kedvezmény(eke)t vagy
elényoket nyu;to,

a) az Onkormaényzat iranyitdsa alatt all6 koltségvetési szerv, az Onkormanyzat 4ltal alapitott
vagy az alapitd joggyakorldsa ald tartozd alapitvany és kozalapitvany, valamint az
Onkormanyzat tobbségi befolyasa alatt 4116 gazdasagi tarsasag,

b) az Onkormanyzattal tdémegsport, latvanycsapatsport, kulturalis, kdzmiivel8dési, oktatasi,
kereskedelmi, gyogyaszati, vagy vendéglatidsi célbol a jogosultsag igazolasara
megallapodast vagy szerzOdést koté egyéb debreceni székhellyel vagy telephellyel
rendelkez0 szervezet.

6. Helyi személyszallitasi kozszolgaltato: DKV Debreceni Kozlekedési Zartkoriien Miikodé
Részvénytarsasag (székhely: 4025 Debrecen, Salétrom u. 3., képviseli: Dr. Téth Szabolcs
vezérigazgatd), mely a Debrecen Véroskartydhoz vagy a Junior Debrecen Véaroskartydhoz
ingyenes elektronikus utazasi jogosultsagot rendel a Debrecenben miikod6 koznevelési
intézményben 6vodai jogviszonnyal, illetve tanuldi jogviszonnyal rendelkez6 6-14 év kozotti
gyermek, tanulo részére.

A Debrecen Varoskartya és Junior Debrecen Varoskartya igénylésének részletes feltételei, a varoskartya
rendszer miikddtetésében részt vevo személyek kore, az elfogadopartnerek felsorolasa és helyszinei az
alabbi internetes oldalon talalhatok: www.debrecenvaroskartya.hu.

2. Az adatkezelok adatai

2.1.  Név: Fonix Rendezvényszervezé Kozhaszni Nonprofit Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Képviseli: Dobos Zita ligyvezeto
Székhely: 4026 Debrecen, Hunyadi utca 1-3.
Cégjegyzékszam: 09-09-016813
Adodszam: 21829510-2-09
E-mail: info@visitdebrecen.com, debrecen@tourinform.hu
Telefon: +36 20 450 0506
Adatvédelmi felel6s:
e Név: Dr. Keczeli Beata
e Elérhet6ség: fonix@gdprauditalas.hu

2.2.  Név: DKV Debreceni Kozlekedési Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag
Képviseli: Dr. Toth Szabolcs vezérigazgatd
Székhely: 4025 Debrecen, Salétrom u. 3.
Cégjegyzékszam: 09-10-000233
Adodszam: 11553849-2-09
E-mail: adatkezeles@dkv.hu
Telefon: +36 52 502 642
Adatvédelmi tisztviseld:
e Név: Harsanyi Laszlo
e Elérhet6ség: adatkezeles@dkv.hu
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2.3.  Név: DV Parking Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
Képviseli: Nyikos Istvan ligyvezetd
Székhely: 4025 Debrecen, Piac u. 77.
Cégjegyzékszam: 09-09-026547
Adodszam: 25082070-2-09
E-mail: titkarsag@dvparking.hu
Telefon: +36 52 502 660; +36 52 531 513
Adatvédelmi tisztvisel6/adatvédelmi felelds:
e Név: Nyikos Istvan; Dr. Terdik Edina
o Elérhetéség: nyikos.istvan@dvparking.hu; terdik.edina@dvparking.hu

3. A kezelt adatok kore, célja, jogalapja és a tarolasanak hatarideje

3.1. A Debrecen Varoskartya és Junior Debrecen Varoskartya igénylésével kapcsolatos
adatkezelés

Adatkezelés célja: a Debrecen Varoskartya, valamint Junior Debrecen Varoskartya altal nyujtott
kedvezmények és elOnyok biztositasa, az igényléshez kapcsolodd tajékoztatas, kapcsolattartas,
informacidk nyujtasa.

Kezelt adatok kore a Debrecen Varoskartya vonatkozasaban: csaladi és utonév, sziiletési csaladi és
utonév, sziiletési hely és id6, anyja sziiletési csaladi és utoneve, lakohely (allando lakcim), e-mail cim,
fénykép, alairas, Varoskartya szama, Varoskartya igényl6 adatlap.

Kezelt adatok kore a Junior Debrecen Varoskartya vonatkozasaban: a gyermek/tanuld csaladi és
utoneve, a gyermek/tanulé sziiletési ideje, a gyermek/tanuld anyjanak sziiletési csaladi és utoneve, a
gyermek/tanuld oktatasi azonositdja, a gyermek/tanulé koznevelési intézményének neve, a
gyermek/tanuld mar meglévé Debrecen Varoskartyajanak szama, a gyermek/tanuld Junior Debrecen
Varoskartydjanak szama, a gyermek/tanuld fényképe, a gyermek/tanuld/sziilé/térvényes képviseld e-
mail cime.

Adatkezelés jogalapja:

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja szerint az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkdtését megeldzden az érintett kérésére
torténd 1épések megtételéhez sziikséges (figyelemmel a Debrecen Varoskartyara és Junior Debrecen
Varoskartyara vonatkozo Altaldnos Szerzddési Feltételek 1. pont 1.4. alpontjaban foglaltakra).
Megérzési id6: a Debrecen Varoskartyarol szolo 17/2020. (V. 19.) 6nkormanyzati rendelet 5. § (3)-(4)
bekezdésében foglaltak alapjan a Debrecen Varoskartya/Junior Debrecen Varoskartya érvényességének
megsziinését kovetd 3. honap utolso napja.

3.2. Szamlazassal, bizonylat kiallitasaval osszefiiggé adatkezelés

Adatkezelés célja: szamviteli kotelezettség teljesitése.

Kezelt adatok kore: a szolgaltatas igénybe vevdjének neve és cime.

Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése,
figyelemmel a szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. térvényre.

Megdrzési id6: rogzitést6l szamitott 8 évig (a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. §-a).

3.3. Hirlevél, promécio, reklamkiildéssel 6sszefiiggé adatkezelés

Adatkezelés célja: a Debrecen Varoskartya, valamint Junior Debrecen Varoskartya igénylésével és a
nyujtott kedvezmények, elonyok biztositasaval, boviilésével kapcsolatos tajékoztatas, kapcsolattartas,
informaciok nyujtasa.

Kezelt adatok kore: telefonszam.
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Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti érintetti hozzajarulas.

Megorzési ido: a hozzajarulas visszavonasaig. A hozzajarulas visszavonasat kdvetden az e célbol
megadott személyes adatok haladéktalanul torlésre keriilnek. Amennyiben a hozzéjarulas
visszavonasara nem keriil sor, ugy a kezelt személyes adatok legkésébb a Varoskartya megsziinését
kdvetd 3. honap honapjanak utolséd napjan torlésre keriilnek.

3.4. Panaszkezeléssel osszefiiggé adatkezelés

Adatkezelés célja: panaszok elbirdlasa, kivizsgaldsa. Panaszt a 2. pontban meghatarozott
Adatkezel6khoz, az ott meghatarozott elérhetdségeken lehet benyujtani.

Kezelt adatok kore: a fogyasztdé neve, lakcime, a panasz el6terjesztésének helye, ideje, modja, a
fogyasztd panaszanak részletes leirdsa, a fogyaszt6 altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb
bizonyitékok jegyzéke, a vallalkozas nyilatkozata a fogyasztd panaszaval kapcsolatos allaspontjarol,
amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges, a jegyzOkonyvet felvevé személy és - telefonon
vagy egyéb elektronikus hirk6zlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz kivételével - a
fogyasztd aldirasa, a jegyzOkonyv felvételének helye, ideje, telefonon vagy egyéb elektronikus
hirko6zlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén a panasz egyedi azonositdszama
(térvényben meghatarozott adatok).

Adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése.
Megorzési ido: a panasz rogzitésétol szamitott 5 évig.

3.5. Adatok forrasa
- Debrecen Varoskartya vonatkozasaban: érintett,
- Junior Debrecen Viaroskartya vonatkozasaban:

a) Debrecenben miikod6 koznevelési intézmények — a fenntartokon keresztiil torténd, az oktatasi
nyilvantartasrol sz6l6 2018. évi LXXXIX. torvény 7. § (1) bekezdés a) pontjan alapuld
adattovabbitas: gyermek/tanuld csaladi és uténeve, a gyermek/tanulod sziiletési ideje, a
gyermek/tanulé anyjanak sziiletési csaladi és utoneve, a gyermek/tanulé oktatdsi azonositoja;

b) Erintett (gyermek/tanuld) sziildje/torvényes képviselGje: a gyermek/tanuld fényképe, a
gyermek/tanuld/sziilé/torvényes képviselé e-mail cime, a gyermek/tanuld mar meglévo
Debrecen Varoskartyajanak szama, telefonszam.

3.6. Technikai adatok

Az Adatkezel6k a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatasa nydjtasa soran alkalmazott informatikai
eszkOzoket ugy valasztjak meg és tizemeltetik, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas),

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége),

€) valtozatlansaga igazolhat6 (adatintegritas),

d) ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga)
legyen.

Az Adatkezel6k az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védik a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés, vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés
ellen, tovabba olyan miiszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodnak az adatkezelés
biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezé kockazatoknak megfeleld
veédelmi szintet nyjt.

3.7. Altalanos adatkezelési iranyelvek

Az adatkezelés alapelvei Osszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kiilonosen a GDPR-ral.



4. Az adatok fizikai tarolasi helyei

Az elektronikusan tarolt adatok az Adatkezelok székhelyén, a nem elektronikusan tarolt adatok tarolasa
az Ugyfélszolgalaton torténik.

5. Adattovabbitas, az adatokat megismerok kore
Adattovabbitast az Adatkezel6k nem végeznek.
6. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetéségei

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett modon, illetve az Adatkezeldk fenti
elérhetdségein.

6.1. Tajékoztatashoz valo jog

Az Adatkezelok megfelelé intézkedéseket hoznak annak érdekében, hogy az érintettek részére a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, a GDPR 13. és 14. cikkében emlitett valamennyi informaciot
és a 15-22. és 34. cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és konnyen
hozzaférhetd formaban, vildgosan és kdzérthetden megfogalmazva nyujtsak.

6.2. Az érintett hozzaféréshez valé joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6ktdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés céljai; az
érintett személyes adatok kategoriai; azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve
amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilonosen a harmadik
orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket; a személyes adatok tarolasanak tervezett
id6tartama; a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak €s a tiltakozas joga; a feliigyeleti
hat6saghoz cimzett panasz benytjtasanak joga; az adatforrasokra vonatkozo informacid; az automatizalt
dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozo
érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhato kovetkezményekkel jar. Az Adatkezelok a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy
hénapon beliil adjak meg a tajékoztatast.

6.3. Helyesbités joga

Az érintett kérheti az Adatkezel6k altal kezelt, r4 vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését
¢s a hianyos adatok kiegészitését.

6.4. Torléshez valé jog

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezel6k indokolatlan késedelem nélkiil toroljék a ra vonatkozo személyes adatokat:
a) személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas
modon kezelték;
b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezo hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;
c) az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget €lvezd jogszerii ok az
adatkezelésre;
d) aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;
e) a személyes adatokat az Adatkezel6kre alkalmazand6 unios vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitésehez torolni kell;
f) a személyes adatok gylijtésére informacids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerilt sor.



Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges: a véleménynyilvanitas
szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol; a személyes adatok kezelését el6iro,
az Adatkezel6kre alkalmazandé unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve
kozérdekbol vagy az Adatkezelokre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabol; a népegészség-ligy teriiletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol, kdozérdek alapjan; vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az érintett kérésére az AdatkezelOk korlatozzak az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike
teljesiil:
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi a személyes adatok pontossaganak ellendrzését;
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
€) az Adatkezel6knek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezel6k jogos indokai els6bbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tdrolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

6.6. Adathordozashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezelok rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat
egy masik adatkezelonek tovabbitsa.

6.7. Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdekii vagy az Adatkezel6kre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy az Adatkezel6k vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapuld profilalkotast is. Tiltakozas esetén az Adatkezel6k a személyes adatokat nem kezelhetik tovabb,
kivéve, ha azt olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények -eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

6.8. Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

6.9. Birésaghoz fordulas joga

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezelok ellen birdsaghoz fordulhat.

6.10. Adatvédelmi hatésagi eljaras

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.



Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:_http://www.naih.hu

7. Egyéb rendelkezések

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor kap az érintett tajékoztatést.
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Sziilé/torvényes képviseld hozzajarulé nyilatkozata
az ingyenes helyi kozosségi kozlekedési bérlet 6-14 év kozotti gyermek részére torténé
igényléséhez sziikséges regisztracio soran megadott
személyes adat kezeléséhez

Gyermekem sziildjekent/térvenyes képviseldjekent KIJELENTEM, hogy Debrecen Megyei Jogu
Varos Onkormanyzata kdzvetlen vagy kdzvetett tulajdonaban allo

- Fonix Rendezvényszervezé Kozhaszni Nonprofit Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(székhely: 4026 Debrecen, Hunyadi utca 1-3., képviseli: Dobos Zita iigyvezetd) — a Debrecen
Varoskartya és Junior Debrecen Varoskartya kibocsatojaként és iizemeltetdjeként —,

- DV Parking Korlatolt Felelosségii Tarsasag (székhely: 4025 Debrecen, Piac utca 77.,
képviseli: Nyikos Istvan iigyvezetd) — a Debrecen Varoskartya és Junior Debrecen
Varoskartya kibocsatojaként —, és

- DKYV Debreceni Kozlekedési Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag (székhely: 4025
Debrecen, Salétrom u. 3., képviseli: Dr. Toth Szabolcs vezérigazgatd) — az ingyenes helyi
kozosségi kozlekedési bérlet (Junior Debrecen Varoskartya bérlet) elektronikus utazasi
jogosultsag biztositdjaként —

mint adatkezeldk altal kozzétett ,,Adatkezelési tajékoztaté a Debrecen Varoskartyaval és a Junior
Debrecen Varoskartyaval osszefiiggésben kezelt személyes adatok tekintetében” targyu
adatkezelési tajékoztatd tartalmat - az érintett személyes adatok adatkezelok altal torténd kezelését
megel6zéen - megismertem, azt megértettem és tudomasul vettem.

A Debrecen Megyei Jogi Varos Onkormanyzata Kozgyiilése 1/2024. (I. 25.) hatdrozata alapjan
bevezetett ingyenes helyi kozosségi kozlekedési bérlet (Junior Debrecen Varoskartya bérlet) 6-14 év
kozotti gyermekem részére torténo igényléséhez sziikséges —a www.regjunior.debrecen.hu internetes
oldalon torténé — regisztracié soran a gyermekemet, valamint sajat magamat érintéen az
alabbiakban megjelolt személyes adat kezelésével dsszefiiggésben onkéntesen, befolydsmentesen —
biintet6jogi felel6sségem tudataban is —

HOZZAJARULOK:

Személyes adat Adatkezelés jogalapja Adatkezelés célja
A Debrecen Varoskartya, valamint Junior
Debrecen Varoskartya igénylésével és a

Gyermek/tanulé/sziil6/ A GDPR 6. cikk (1) g . P
a e n . . . .. | nyujtott kedvezmények, elényok
torvényes képviseld bekezdés a) pontja szerinti s et
. L . o biztositasaval, boviilésével kapcsolatos
telefonszama érintetti hozzajarulas.

tajékoztatas, kapcsolattartas, informaciok
nyujtasa.

Hozzajarulasom visszavonasig érvényes. Hozzajarulasom visszavonasat az adatkezelék barmely
elérhetdségére vagy az alabbi e-mail cimekre jogosult vagyok eljuttatni:

- info@yvisitdebrecen.com

- ugyfelszolgalat@dkv.hu

- ugyfelszolgalat@dvparking.hu
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PRIVACY NOTICE
for the personal information processed in association with the Debrecen City Card and

Junior Debrecen City Card

This Privacy Notice relates to the processing of personal information provided in relation to applications
for the Debrecen City Card and Junior Debrecen City Card, which have been created by the Municipality
of Debrecen, City of County Rank, by way of Municipal Decree 17/2020. (V. 19.) on the Debrecen City
Card, which has been enacted with proper respect to the provisions of the General Data Protection
Regulation 2016/679 of the European Parliament and of the Council (27 April 2016) on the protection
of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free movement of such data,
and repealing Directive 95/46/EC (hereinafter referred to as the “GDPR”), as well as the provisions of
Act CXII of 2011 on informational self-determination and freedom of information.

1. Introduction

By way of Municipal Decree 17/2020. (V. 19.) on the Debrecen City Card, the Municipality of Debrecen,
City of County Rank has created the Debrecen City Card as of 1 June 2020 and the Junior Debrecen
City Card as of 1 April 2024,

The Debrecen City Card is a plastic card carrying registered benefits and discounts with the card-
accepting partners, and if demanded it can also function as a free pass for local community transport for
the benefit of children, students of 6-14 years of age who reside in the administrative area of Debrecen,
City of County Rank, and are in the legal status of preschool pupils or school students at institutions of
public education operating in Debrecen (Junior Debrecen City Card pass).

The Junior Debrecen City Card is a plastic card that — in addition to the registered benefits and
discounts granted by the Debrecen City Card — function as a free pass for local community transport for
the benefit of children, students of 6-14 years of age who are in the legal status of preschool pupils or
school students at institutions of public education operating in Debrecen when it is used in scheduled
local public services of passenger transport in buses, rail-mounted and other overhead line means of
transport (trams, trolleys).

With the use of the Debrecen City Card system, the discounts/services/benefits granted by the card-
accepting partners and the local public service provider of passenger transport can be demanded by
permanent residents of Debrecen by joining the system and in the form of the plastic card issued upon
joining.

With the use of the Junior Debrecen City Card system, the discounts/services/benefits granted by the
card-accepting partners and the local public service provider of passenger transport can be demanded
children, students of 6-14 years of age who are in the legal status of preschool pupils or school
students at institutions of public education operating in Debrecen until the last day of the school year
(31 August) when the student accomplishes the age of 14 years.

Participants of the City Card System:

1. Owner of the City Card: Municipality of Debrecen, City of County Rank (registered address:
H-4024 Debrecen, Piac utca 20., represented by Dr. LaszI6 Papp, mayor).

2. Operator of the City Card: FGnix Rendezvényszervez6 Kézhasznu Nonprofit Korlatolt
FelelGsségli Tarsasag (F6nix Event Organization Non-for-Profit Limited Liability Company)
(registered address: H-4026 Debrecen, Hunyadi utca 1-3., represented by Zita Dobos,
managing director).

3. Issuers of the City Card: parties involved in the personification of the Debrecen City Card and
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Junior Debrecen City Card

a) Fonix Rendezvényszervezé Kozhaszni Nonprofit Korlatolt Felelosségli Tarsasag
(registered address: H-4026 Debrecen, Hunyadi utca 1-3., represented by Zita Dobos,
managing director)

b) DV Parking Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (DV Parking Limited Liability Company)
(registered address: H-4025 Debrecen, Piac utca 77., represented by Istvan Nyikos,
managing director).

Customer services: City Card issuing service point, as well as location of all the other

administration (e.g. cancellation of the City Card, replacement of the City Card, notification of

changes in data associated with the City Card) in relation to the Debrecen City Card and Junior

Debrecen City Card:

a) Tourinform Debrecen (H-4024 Debrecen, Piac u. 20., at the gate of the Old City Hall),

b) Customer service center of DV Parking Korlatolt Felel&sség(i Tarsasdg (H-4027 Debrecen,
Flredi ut 27. — Malompark Il. first floor).

The customer service center defined in Paragraph b) shall handle inquiries concerning questions

in connection with traveling, the management of any issues arising and the sharing of

information with respect to free passes of local community transport (Junior Debrecen City Card

passes).

Card-accepting partners: any such party appointed by or contracted with the owner of the City
Card that grants discount(s) or benefits to holders of valid City Cards, and that may be any of
the following entities:

a) Budgetary organizations under the management of the Municipality, foundations and
public foundations established by the Municipality or legally controlled by the respective
founders, as well as business entities under the majority control of the Municipality,

b) other such organizations with registered seats or sites in Debrecen that have entered into
agreements or contracts with the Municipality for the confirmation of eligibility in relation
to the provision of mass sporting, spectacle team sporting, cultural, public cultural,
educational, commercial, medical or catering services.

Public service provider of local passenger transport: DKV Debreceni Kézlekedési Zartkoriien
Miikodd Részvénytarsasag (DKV Debrecen Transport Private Company Limited by Shares)
(registered address: H-4025 Debrecen, Salétrom u. 3., represented by Dr. Szabolcs Téth, chief
executive officer), which shall assign electronic eligibility for free traveling to the Debrecen City
Card or Junior Debrecen City Card for the benefit of children, students of 6-14 years of age
who are in the legal status of preschool pupils or school students at institutions of public
education operating in Debrecen.

The detailed conditions of application for Debrecen City Cards and Junior Debrecen City Cards, the
persons involved in the operation of the City Card system, the list and locations of the card-accepting
partners can be found at the following Internet site: www.debrecenvaroskartya.hu.

2. Data of the data controllers

Name: F6nix Rendezvényszervezé Kozhaszni Nonprofit Korlatolt FelelGsségii
Tarsasag Represented by: Zita Dobos, managing director
Registered address: H-4026 Debrecen, Hunyadi utca 1-3.
Company registration number: 09-09-016813
Tax number: 21829510-2-09
E-mail: info@visitdebrecen.com, debrecen@tourinform.hu
Telephone: +36 20 450 0506
Data Protection Officer:
e Name: Dr. Beata Keczeli
e Contact details: fonix@gdprauditalas.hu
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2.2. Name: DKV Debreceni Kozlekedési Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag
Represented by: Dr. Szabolcs Toth, chief executive officer
Registered address: H-4025 Debrecen, Salétrom u. 3.
Company registration number: 09-10-000233
Tax number: 11553849-2-09
E-mail: adatkezeles@dkv.hu
Telephone: +36 52 502 642
Data protection officer:
e Name: LaszI6 Harsanyi
e Contact details: adatkezeles@dkv.hu

2.3.  Name: DV Parking Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Represented by: Istvan Nyikos, managing

director Registered address: H-4025

Debrecen, Piac u. 77.

Company registration number: 09-09-026547

Tax number: 25082070-2-09

E-mail: titkarsag@dvparking.hu

Telephone: +36 52 502 660; +36 52 531 513

Data protection officer/data protection administrator:
e Name: Istvan Nyikos; Dr. Edina Terdik
e Contact details: nyikos.istvan@dvparking.hu; terdik.edina@dvparking.hu

3. Scope, purpose, legal grounds of the processed data, duration of storage

3.1. Data processing activities in relation to applications for the Debrecen City Card and Junior
Debrecen City Card

Purpose of data processing: to grant the discounts and benefits associated with the Debrecen City Card
and the Junior Debrecen City Card, provide information and contact details in the context of
applications.

Scope of the data processed in association with the Debrecen City Card: surname and first name,
surname and first name at birth, date and place of birth, mother’s surname and first name, mother’s
surname and first name at birth, place of residence (permanent address), e-mail address, photo,
signature, number of the City Card, application form for the City Card.

Scope of the data processed in association with the Junior Debrecen City Card: surname and first
name of the child/student, date and place of birth of the child/student, surname and first name of the
child/student’s mother at birth, educational ID of the child/student, name of the institution of public
education that the child/student attends, number of the child/student’s existing Debrecen City Card,
number of the child/student’s Debrecen City Card, photo of the child/student, e-mail address of the
child/student/parent/legal representative.

Legal grounds for data processing:

Within the meaning of Paragraph (b) of Section (1) of Article 6 of the GDPR, data processing is
necessary for the performance of a contract to which the data subject is party or in order to take steps at
the request of the data subject prior to entering into a contract (with respect to the provisions of
Subsection 1.4 of Section 1 of the General Terms and Conditions pertaining to the Debrecen City Card
and Junior Debrecen City Card).

Duration of retention: pursuant to the provisions of Section (3)—(4) of Article 5 of Municipal
Decree 17/2020 (V. 19.) on the Debrecen City Card,

it shall be the last day of the 3 month following the termination of the validity of the Debrecen City
Card/Junior Debrecen City Card.

3.2. Data processing in association with invoicing, issuance of
1
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accounting records Purpose of data processing: fulfillment of
accounting requirements.

Scope of the processed data: name and address of the user of the service.

Legal grounds for data processing: fulfillment of the legal requirements set out in Paragraph c) of
Section (1) of Article of the GDPR with respect to the provisions of Act C of 2000 on accounting.

Duration of retention: for 8 years following registration (Article 169 of Act C of 2000 on accounting).

3.3. Data processing associated with newsletters, promotion, direct advertising

Purpose of data processing: to provide information and contact details in relation to applications for
Debrecen City Card and the Junior Debrecen City Card, as well as to the provision, expansion of the
discounts, benefits granted.

Scope of the processed data: telephone.

Legal grounds for data processing: consent of the data subject as per Paragraph a) of Section (1) of
Article of the GDPR.

Duration of retention: until the withdrawal of the consent. Once the consent has been withdrawn, the
personal information provided for this purpose shall be promptly erased. Without the withdrawal of
the consent, the managed personal information shall be erased no later than on the last day of the 3
month following the termination of the validity of the City Card.

3.4. Data processing in association with complaint handling Purpose of data processing: review,
investigation of complaints. Complaints may be submitted to the Data Controllers defined in Section 2,
by using the contact details provided therein.

Scope of the processed data: name and address of the consumer, place, time, date and form of the
presentation of the complaint, list of records, documents and other evidence presented by the consumer,
declaration of the opinion of the business entity on the consumer’s complaint; if the complaint can be
investigated immediately, signatures of the person recording the minutes and — with the exception of
verbal complaints communicated with the use of telephone or other electronic telecommunication
services — and the consumer, place, time and date of the recording of the minutes, unique ID of the
complaint in the case of verbal complaints communicated with the use of telephone or other electronic
telecommunication services (information defined in the relevant legal regulations).

Legal grounds for data processing: Fulfillment of the legal requirements as per Paragraph c) of Section
(1) of Article 6 of the GDPR.

Duration of retention: for 5 years following the registration of the complaint.

3.5. Data sources
- for the Debrecen City Card: data subject
- for the Junior Debrecen City Card:
c) institutions of public education operating in Debrecen — data forwarding through the managers
of the institutions concerned, pursuant to Paragraph a) of Section (1) of Article 7 of Act LXXXIX of
2018 on record-keeping in education: surname and first name of the child/student, date and place
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of birth of the child/student, surname and first name of the child/student’s mother at birth,
educational ID of the child/student;

d) Parent/legal representative of the data subject (child/student): photo of the child/student, e-mail
address of the child/student/parent/legal representative, number of the child/student’s existing
Debrecen City Card, telephone.

3.6. Technical data

The Controllers shall select and operate the IT devices used for data processing and service provision so
that the processed data should:

a) be available to authorized persons (availability),

b) have guaranteed authenticity and validity (authenticity of data processing),

¢) be demonstrably unchanged (data integrity),

d) be protected against unauthorized access (data
confidentiality).

The Data Controllers shall take adequate measures to protect data against unauthorized access,
alteration, forwarding, public disclosure, erasure or elimination, as well as accidental destruction, and
provide for securing the safety of data processing with reliance on technical, organizational and systemic
measures that ensure a level of protection that is appropriate for the risks occurring in connection with
data processing.

3.7. General principles of data processing

The principles of data processing are in line with the effective legal regulations pertaining to data
protection, and in particular the provisions of the GDRP:

4. Places of the physical storage of data

Electronically stored data shall be available at the registered address of the Data Controllers, whereas
the non-electronical storage of data shall be performed at the Customer Services.

5. Data forwarding, scope of persons to whom the data are disclosed
The Data Controllers shall not be involved in data forwarding.
6. Rights of data subjects, options to enforce rights

The data subject shall be allowed to request information on the processing of their personal information,
and to request the correction and — except for mandatory data processing — deletion, withdrawal of their
personal information, or to exercise their right to the portability of their data or to object in the way
indicated during data recording and via the above contact details of the Data Controllers.

6.1. Right to receive information

The Data Controllers shall take appropriate measures to provide any information referred to in Articles
13 and 14 of the GDPR and any communication referred to in Articles 15 to 22 and 34 on the processing
of personal information to the data subject in a concise, transparent, intelligible and easily accessible
form, using clear and plain language.

6.2. The data subject’s right of access

The data subject shall be entitled to receive feedback from the Data Controllers as to whether their
personal information is being processed, and if so, then they be entitled to have access to such personal
data and the following information: purposes of data processing; categories of the personal data
concerned; the addressees or categories of addressees to whom the personal data were or will be
disclosed, including, in particular, addressees in third countries, and international organizations; the
planned duration of storage of personal information; the right to correction, deletion or limitation of data
processing and to object; the right to submit a complaint to the supervisory authority; information of
1



data sources; the fact of automated decision-making, including profiling, and information on the applied
logics and on the importance of such data processing and on the expected consequences affecting the
data subject. The Data Controllers shall disclose the information no later than within one month
following the submission of the request.

6.3. Right of rectification

The data subject shall be entitled to request the correction of their inaccurate personal information
processed by the Data Controllers and the supplementation of incomplete data.

6.4. Right to erasure

The data subject has the right to obtain from the Data Controllers without undue delay, the rectification
of inaccurate personal information concerning them.
a) the personal information is no longer necessary in relation to the purposes for which it was
collected or otherwise processed;
b) the data subject withdraws their consent on which the data processing is based, and there is
no other legal basis for the processing;
¢) the data subject objects to the data processing, and there is no overriding legitimate grounds
for the data processing;
d) the personal information has been unlawfully processed;
e) the personal information has to be erased for compliance with a legal obligation in Union or
Member State law to which the Data Controllers is subject;
f) the personal information has been collected in relation to the offer of information society
services.

Personal information does not require to be erased where processing is necessary: for exercising the
right of freedom of expression and information; for compliance with a legal obligation which requires
processing by Union or Member State law to which the Data Controllers is subject or for the performance
of a task carried out in the public interest or in the exercise of official authority vested in the Data
Controllers; for archiving purposes in the public interest, scientific research, historical research or
statistical purpose; or for the submission, validation or protection of legal claims.

6.5. Right to restriction of the processing

On the data subject’s request, the Data Controllers shall restrict the processing of data where one of the
following applies:
a) the accuracy of the personal information is contested by the data subject, and in this case the
restriction shall pertain to a period of time enabling the verification of the accuracy of the
personal information;

b) the processing is unlawful and the data subject opposes the erasure of the personal
information and requests the restriction of their use instead; the Data Controllers no longer
need the personal information for the purposes of the processing, but they are required by the
data subject for the establishment, exercise or defense of legal claims;

c) the data subject has objected to the processing of data, and in this case the restriction shall
apply to a period of time until it is determined if the legitimate interests of the Data Controllers
override those of the data subject;

Where processing has been restricted, such personal information shall, with the exception of storage,
only be processed with the data subject’s consent or for the establishment, exercise or defense of legal
claims or for the protection of the rights of another natural or legal person or for reasons of important
public interest of the Union or of a Member State.

6.6. Right of data portability
The data subject has the right to receive their personal information provided by them to the Data

Controllers in a structured, commonly used and machine-readable format, to transmit those data to
another data controller.



6.7. Automated individual decision-making, including profiling

The data subject shall have the right not to be subject to a decision based solely on automated processing,
including profiling, which produces legal effects concerning him or her or similarly significantly affects
him or her.

Exception: changes in the data of the data subject or the periodic verification of authorization, as well
as any related measures, notifications.

6.8. Right of revocation

The data subject shall have the right to withdraw their consent at any time.
6.9. Right to an effective judicial remedy

In case of the breach of its rights, the data subject may take the Data Controller to court.
6.10. Administrative proceedings for data protection

A complaint may be submitted to the Hungarian National Authority for Data
Protection and Freedom of Information: Name: Hungarian National Authority
for Data Protection and Freedom of Information

Registered address: H-1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Mailing address: H-1363 Budapest, Pf. 9.

Telephone: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu
Website:_http://www.naih.hu

7. Miscellaneous provisions

Information shall be provided to the data subject on data processing not included in this notice when the
data are recorded.
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Consent of the parent/legal representative

for the processing of personal information provided during registration that is required

for the application for free pass of local public transport for the benefit of

children of 6-14 years of age

As the parent/legal representative of my child, 1 hereby REPRESENT that the entities directly or
indirectly owned by the Municipality of Debrecen, City of County Rank

F6nix Rendezvényszervez6 Kézhasznu Nonprofit Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
(registered address: H-4026 Debrecen, Hunyadi utca 1-3., represented by: Zita Dobos,
managing director) — as the issuer and operator of the Debrecen City Card and Junior
Debrecen City Card —,

DV Parking Korlatolt FelelGsségli Tarsasag (registered address: H-4025 Debrecen, Piac
utca 77., represented by: Istvan Nyikos, managing director) — as the issuer of the Debrecen
City Card and Junior Debrecen City Card —, and

DKV Debreceni Kozlekedési Zartkoriien M(ikod6 Részvénytarsasag (registered address:
H-4025 Debrecen, Salétrom u. 3. represented by: Dr. Szabolcs Toth, chief executive officer)
—as the provider of electronic traveling authorization for the free pass of local community

transport (Junior Debrecen City Card pass) —

as data controllers have published the privacy notice under the title of “Privacy Notice for the
personal information processed in association with the Debrecen City Card and Junior Debrecen
City Card”, the provisions of which | have read, understood and acknowledged before the
processing of the personal information in question by the said data controllers.

During registration at the www.regjunior.debrecen.hu website, which is required in the application

for the free pass of local community transport (Junior Debrecen City Card pass) for my child of 6—
14 years of age, as introduced on the basis of Resolution 1/2024. (I. 25.) of the General Assembly of
the Municipality of Debrecen, City of County Rank, in association with my child and myself, for the
processing of the personal information defined below, voluntarily and without any undue influence,

under penalty of perjury | hereby give my

CONSENT TO THE FOLLOWING

Purpose of data processing

Personal Legal grounds of data
information processing
Child/student/parent/le Consent of the data
gal representative subject defined in
telephone Paragraph a) of Section
(1) of Article 6.

Information and contact details in relation
to applications for Debrecen City Card and
the Junior Debrecen City Card, as well as
to the provision, expansion of the
discounts, benefits granted.

My consent shall be valid until withdrawal. | shall have the right to submit the withdrawal of my
consent to any of the contact addresses of the Data Controllers or the e-mail addresses below:

- info@visitdebrecen.com
- ugyfelszolgalat@dkv.hu
- ugyfelszolgalat@dvparking.hu
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